SUSEg Linux Enterprise Server ("SLES™”) 11 SP2
Novellg Licensavtal fér program

LAS NOGA IGENOM DETTA AVTAL. GENOM ATT INSTALLERA ELLER PA ANNAT SATT ANVANDA
PROGRAMVARAN (INKLUSIVE DESS KOMPONENTER) GODKANNER NI VILLKOREN | DETTA AVTAL.
ENDAST OM NI GODKANNER VILLKOREN FAR NI HAMTA, INSTALLERA ELLER ANVANDA
PROGRAMVARAN.

RATTIGHETER OCH LICENSER

Detta licensavtal fér Novell-programvara ("Avtalet”) ar en juridisk dverenskommelse mellan Er (som juridisk
person eller enskild individ) och Novell, Inc. ("Novell”). Den programvaruprodukt som anges i rubriken pa detta
Avtal, eventuella media och medféljande dokumentation (gemensamt benamnt "Programvaran”) skyddas enligt
upphovsrattslagstiftningen i USA och andra lander, och omfattas av villkoren i Avtalet. Eventuell uppdatering eller
stddversion av programvaran Ni hamtar eller tar emot utan medféljande licensavtal som uttryckligen ersétter detta
Avtal, betraktas som programvara som regleras av detta Avtal. Om Programvaran ar en uppdatering eller
stodversion maste Ni ha en giltig licens for versionen och antalet exemplar av den Programvara som uppdateras
eller stods for att f4 installera eller anvanda uppdateringen eller stodversionen.

Programvaran &r ett modulart operativsystem som bestar av flera komponenter dar separata licensvillkor kan
medfélja. Programvaran ar ett samlat verk av Novell; &ven om Novell inte ager rattigheterna till alla komponenter i
Programvaran, s ager Novell rattigheter till det samlade verket for Programvaran.

De flesta komponenter & Open Source-paket som utvecklats oberoende och atfélis av separata licensvillkor.
Dina licensrattigheter i forhallande till de enskilda komponenterna, tillsammans med separata licensvillkor ar
definierade av dessa villkor; ingen del av Avtalet skall begréansa eller pa annat satt paverka eventuella rattigheter
eller skyldigheter Ni kan ha, eller villkor Ni kan omfattas av, inom ramen for géallande licensvillkor, men om Ni
distribuerar kopior av ndgon komponent fristdende fran Programvaran maste Ni ta bort alla Novell-varumarken, -
kannetecken och -logotyper fran varje kopia.

Ni far skapa och anvanda obegransade kopior av Programvaran inom er organisation. Termen "Organisation”
avser en juridisk person, exklusive dotterbolag och filialer med separat férekomst i skattesyfte eller i juridiskt
personligt syfte. Ett exempel p& en Organisation i den privata sektorn innebar ett foretag, partnerskap eller en
stiftelse, exklusive dotterbolag eller filialer av en organisation med ett separat skatteregistreringsnummer eller
organisationsnummer. | den allmanna sektorn &r ett exempel pa en Organisation en specifik regering eller lokal
myndighet.

ANDRA LICENSVILLKOR OCH BEGRANSNINGAR

Programvaran licensieras till Er; den saljs inte. Programvaran kan levereras med andra programvaror
("Paketprogram”). Era licensrattigheter i forhallande till Paketprogram med separata licensvillkor definieras av
dessa villkor; ingen del av Avtalet skall begransa eller pa annat satt paverka eventuella rattigheter eller
skyldigheter Ni kan ha, eller villkor Ni kan omfattas av, inom ramen for gallande licensvillkor.

Novell forbehaller sig alla rattigheter som Ni inte uttryckligen beviljas. Ni far inte, forutom vad som &r uttryckligen
tillatet enligt lag, (1) gora efterforskningar i, dekompilera eller pa annat satt utnyttja koden till Programvaran; eller
(2) helt eller delvis Gverlata Programvaran eller licensrattigheterna under detta Avtal.

UNDERHALL OCH SUPPORT
Novell har ingen skyldighet att tillhandahalla support eller underhall av Programvaran om Ni inte har férvarvat ett

erbjudande dar support- eller underhallstjanster uttryckligen ingar. Om Ni gor ett sadant férvarv och det inte finns
nagot separat avtal for support- eller underhallstjanster, galler villkoren i detta Avtal for tillhandahallandet av



sadana support- eller underhallstjanster ("Tjanster”). Mer information om Novells aktuella supporterbjudanden
finns p& http://www.novell.com/support.

AGANDERATTIGHETER

Ingen &ganderétt till Programvaran 6verfors till Er. Novell och/eller dess licensgivare innehar all 4ganderatt, all
immaterialrétt och allt intresse i och till Programvaran och Tjansterna, inklusive anpassningar och kopior. Allt
material som Ni erhaller som del av Tjansterna som inte atféljs av villkor som uttryckligen ersétter detta Avtal,
betraktas som programvara som regleras av detta Avtal. Ni innehar endast en villkorlig licens att anvédnda
Programvaran.

BEGRANSAD GARANTI

Under nittio (90) dagar fran inkdpsdatum garanterar Novell att (1) alla media som Programvaran levereras pa ar
fria fran fysiska defekter; och (2) att Programvaran vasentligen éverensstammer med den dokumentation som
medféljer Programvaran. Om ett felaktigt exemplar atersands till Novell, eller om Ni meddelar Novell om felet
inom nittio (90) dagar fran ink6psdatum, kan Novell efter eget gottfinnande antingen avhjalpa felet eller aterbetala
de licensavgifter Ni betalat for Programvaran. All obehorig anvandning eller icke tillaten modifiering av
Programvaran resulterar i att garantin upphor att galla. OVANSTAENDE GARANTI AR ERT ENDA
RATTSMEDEL OCH GALLER FRAMFOR ALLA ANDRA GARANTIER, UTTRYCKLIGA ELLER
UNDERFORSTADDA. (Ovanstéende garanti galler inte Programvara som tillhandahdlls gratis. SADAN
PROGRAMVARA TILLHANDAHALLS "I BEFINTLIGT SKICK” UTAN NAGRA SOM HELST GARANTIER AV
NAGOT SLAG.)

Tjanster. Novell garanterar att Tjanster som Ni forvarvar kommer att tillhandahallas p& ett professionellt satt enligt
gangse accepterad branschstandard. Garantin galler i nittio (90) dagar efter tillhandahallandet av Tjansterna. Vid
brott mot garantin ar Novells enda skyldighet antingen att korrigera Tjansterna sa att de uppfyller garantin eller att
efter eget val aterbetala den summa Ni har betalat Novell for den del av Tjansterna som inte uppfyllde garantin.
Eftersom filer kan andras eller skadas under det att Novell tillhandahéller tekniska tjanster, atar Ni Er att vidta
tillampliga atgarder for att isolera och forse Era system med reservfunktioner.

PROGRAMVARAN AR INTE UTFORMAD, TILLVERKAD ELLER AVSEDD FOR ANVANDNING ELLER
DISTRIBUTION MED DIREKTSTYRNINGSUTRUSTNING | FARLIGA MILJOER SOM KRAVER FULLSTANDIGT
SAKER DRIFT, TILL EXEMPEL KARNTEKNISKA ANLAGGNINGAR, FLYGNAVIGERING, KOMMUNIKATIONS-
OCH KONTROLLSYSTEM, DIREKT LIVSUPPEHALLANDE APPARATUR, VAPENSYSTEM ELLER ANDRA
ANVANDNINGSOMRADEN DAR FEL | PRODUKTEN DIREKT KAN LEDA TILL DODSOLYCKOR,
PERSONSKADOR ELLER SVARA FYSISKA SKADOR ELLER MILJOSKADOR.

PROGRAMVARAN AR ENDAST KOMPATIBEL MED VISSA DATORER OCH OPERATIVSYSTEM. GARANTIN
GALLER INTE VID ANVANDNING MED ICKE-KOMPATIBLA SYSTEM. Kontakta Novell eller Er aterforsaljare om
Ni vill veta mer om kompatibilitet.

Icke Novell-produkter. Programvaran kan omfatta eller levereras med maskinvara eller andra program eller
tjanster som licensieras eller séljs av nagon annan an Novell. NOVELL LAMNAR INGEN GARANTI FOR
PRODUKTER ELLER TJANSTER SOM INTE TILLHANDAHALLS AV NOVELL. SADANA PRODUKTER ELLER
TJANSTER TILLHANDAHALLS "I BEFINTLIGT SKICK”. EVENTUELLA GARANTIATAGANDEN FOR ICKE
NOVELL-PRODUKTER FULLGORS AV PRODUKTENS LICENSGIVARE ENLIGT TILLAMPLIG GARANTI FRAN
LICENSGIVAREN.

MED UNDANTAG AV VAD SOM GALLER ENLIGT LAG FRISKRIVER SIG NOVELL FRAN ALLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER, INKLUSIVE GARANTIER OM ALLMAN LAMPLIGHET, LAMPLIGHET FOR
ETT SARSKILT ANDAMAL, AGANDERATT ELLER FRANVARO AV INTRANG | TREDJE MANS
RATTIGHETER. NOVELL LAMNAR INGA GARANTIER ELLER UTFASTELSER SOM INTE UTTRYCKLIGEN



ANGES | DENNA BEGRANSADE GARANTI. NOVELL GARANTERAR INTE ATT PROGRAMVARAN ELLER
TJANSTERNA KOMMER ATT MOTSVARA ERA KRAV ELLER ATT PROGRAMVARANS DRIFT ELLER
TIJANSTERNAS UTFORANDE KOMMER ATT SKE UTAN STORNINGAR. Vissa landers lagstiftning tillater inte
viss ansvarsfriskrivning eller ansvarsbegransning. Delar av begrénsningarna ovan kanske inte géaller Er. Denna
begransade garanti ger Er specifika rattigheter, och Ni kan ocksa ha andra rattigheter enligt gallande lokal
lagstiftning.

ANSVARSBEGRANSNING

(@) Foljdskador. VARKEN NOVELL ELLER DESS LICENSGIVARE, DOTTERBOLAG ELLER ANSTALLDA
ANSVARAR UNDER NAGRA OMSTANDIGHETER FOR OFORUTSEDDA SKADOR, INDIREKTA SKADOR,
FOLIDSKADOR, EKONOMISKA SKADOR ELLER HANDLINGAR SOM GER RATT TILL
UTOMOBLIGATORISKT SKADESTANDSANSVAR, SOM HAR UPPSTATT TILL FOLJD AV ANVANDNING AV,
ELLER SVARIGHET ELLER OMOJLIGHET ATT ANVANDA, PROGRAMVARAN ELLER TJANSTERNA,
INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, DRIFTAVBROTT, DATAFORLUST ELLER UTEBLIVEN VINST,
AVEN OM NOVELL HAR FATT INFORMATION OM ATT SADANA SKADOR KAN UPPSTA.

(b) Direkta skador. NOVELLS TOTALA ANSVAR FOR DIREKTA SKADOR PA EGENDOM ELLER PERSON
(VID ETT ELLER FLERA TILLFALLEN) SKALL BEGRANSAS TILL 1,25 GANGER DET BELOPP SOM NI HAR
BETALAT FOR PROGRAMVARAN ELLER TJANSTERNA (ELLER USD 50 OM PROGRAMVARAN ERHALLITS
UTAN KOSTNAD). For dodsolyckor eller personskador foreligger ingen begransning av ansvarsskyldighet. | de
lander vars lagstiftning inte tillater viss ansvarsfriskrivning eller ansvarsbegransning inskranker sig Novells
ansvarsskyldighet till minsta tillatna inom denna lagstiftning.

ALLMANNA VILLKOR

Tidsperiod. Avtalet trader i kraft det datum Ni pa laglig vag forvarvar Programvaran och upphor automatiskt att
galla om Ni bryter mot nagot av villkoren i det.

Verifiering. Novell har rétt att verifiera att Ni foljer bestimmelserna i detta Avtal. Ni forbinder er att: féra register
over de programvaruprodukter Ni har installerat, kopierat eller anvant, p& Novells begaran férse Novell med
skriftlig dokumentation om anvandningen, och lata en representant fran Novell inspektera era datorer och ga
igenom era register under normal arbetstid for att kontrollera att avtalet foljs. Ni skall samarbeta utan férbehall vid
en sadan genomgang och erbjuda all nédvandig hjalp och tillgéng till samtliga register och datorer. Om en
inspektion skulle visa att det hos Er férekommer eller vid nagot tillfalle har forekommit olicensierade installationer
eller olicensierad anvandning av Programvaran, skall Ni utan drojsmal inforskaffa ett tillrackligt antal licenser och
atgarda ett eventuellt underskott. Om ett tydligt licensunderskott pd 5 % eller mer kan konstateras, maste Ni
ersatta Novell for de kostnader foretaget adragit sig genom inspektionen och dessutom inforskaffa alla ytterligare
nodvandiga licenser inom 30 dagar utan att utnyttja nagon som helst rabatt.

Benchmark-testning. Denna begransning fér benchmark-testning galler om Ni ar programvaruutvecklare eller
licensgivare eller om Ni utfor testning av Programvaran pa uppdrag av en programvaruutvecklare eller
licensgivare eller for deras rakning. Resultat av benchmark-testning av Programvaran far inte offentliggéras,
vidarebefordras eller r6jas for tredje man utan féregéende skriftligt medgivande fran Novell. Om Ni ar leverantor
av produkter som funktionsmassigt liknar Programvaran ("Liknande Produkter”) eller agerar pa uppdrag av en
sadan licensgivare och Ni offentliggor, vidarebefordrar eller avslojar benchmark-information om Programvaran
trots villkoren i denna begréansning, har Novell ratt att, oavsett villkoren i licensavtalet fér dessa Liknande
Produkter, utféra programtestning pa dessa Liknande Produkter och offentliggora testinformationen. Ni garanterar
harmed att Ni har behdérighet att garantera Novell denna réatt.

Oppen kéllkod. Ingen del av Avtalet skall begransa eller pad annat satt paverka eventuella rattigheter eller
skyldigheter Ni kan ha, eller villkor Ni kan omfattas av, inom ramen for géllande licenser for 6ppen kéallkod som
ingér i Programvaran.



Overforing. Avtalet far inte 6verlatas utan foregaende skriftligt medgivande fran Novell.

Lagstiftning och jurisdiktion. Avtalet regleras av lagstiftningen i delstaten Utah i USA. Réttslig talan i anslutning till
Avtalet kan endast vackas vid en domstol som har vederbérlig jurisdiktion i delstaten Utah. | lander som &r
medlemmar i EU eller EFTA regleras Avtalet enligt lagstiftningen i respektive land, och rattslig talan kan endast
vackas vid en domstol som har vederbdrlig jurisdiktion i detta land.

Avtalet i dess helhet. Avtalet utgdr hela éverenskommelsen mellan Er och Novell, och tillagg till och andringar i
Avtalet galler endast om de i ett skriftlig avtal har godkants av Er och en behorig firmatecknare fran Novell. INGA
LEVERANTORER, DISTRIBUTORER, ATERFORSALJARE, FORSALJARE ELLER ANSTALLDA HAR
RATTIGHET ATT ANDRA DETTA AVTAL ELLER GORA UTFASTELSER UTOVER ELLER SOM SKILJER SIG
FRAN VILLKOREN | DETTA AVTAL.

Friskrivning fran réattigheter. Friskrivning fran rattighet enligt Avtalet saknar verkan om den inte meddelas
skriftligen av en behorig firmatecknare fran den friskrivande parten. Friskrivning fran nuvarande eller tidigare
rattighet som uppkommer pa grund av overtradelse eller underlatenhet skall inte betraktas som friskrivning fran
framtida rattighet enligt Avtalet.

Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om ett Avtalsvillkor ar ogiltigt eller saknar verkstallighet skall sddant
villkor tolkas, begransas, andras eller, om nddvandigt, avskiljas, i nodvandig méan, sé att dess ogiltighet eller
avsaknad av verkstallighet elimineras, och resterande villkor i Avtalet skall fortsatta galla.

Exportbestammelser. Produkter eller teknisk information som tillhandahalls under det har avtalet kan vara foremal
for amerikansk exportkontroll och handelslagstiftning i andra lander. Parterna accepterar att folja all
exportlagstiftning och att skaffa nédvandig licens eller klassificering for export, vidareexport eller import. Parterna
accepterar att inte exportera eller vidareexportera till nagon organisation som forekommer pa USA:s
undantagslista eller till nagot land som i USA:s exportlagar ar belagt med embargo eller klassificeras som
terroristland. Parterna far inte anvanda levererade varor till forbjudna slutanvandningsomraden som karnvapen,
missiler eller kemiska och biologiska vapen. P& webbplatsen for den amerikanska myndigheten Bureau of
Industry and Security, www.bis.doc.gov, finns viktig information som Ni boér ta del av innan Ni exporterar Novell-
produkter fran USA. Pa http://www.novell.com/company/legal/ finns mer information om export av Novell-
programvara. P& Er begaran kan Novell tillhandahalla specifik information om géllande begransningar. Novell
ansvarar inte for att Ni inte skaffar eventuellt nédvandigt exporttillstand.

Begransade rattigheter for amerikanska staten och dess ombud. Use, duplication, or disclosure by the U.S.
Government is subject to the restrictions in FAR 52.227-14 (June 1987) Alternate Ill (June 1987), FAR 52.227-19
(June 1987), or DFARS 252.227-7013 (b)(3) (Nov 1995), or applicable successor clauses. Entreprendéritillverkare
ar Novell, Inc., 1800 South Novell Place, Provo, Utah 84606, USA.

Ovrigt. Férenta Nationernas konvention om internationell handel &r inte tillamplig.
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Novell och SUSE éar registrerade varumarken och SLES ar ett varumarke som tillhdr Novell, Inc. i USA och andra
lander.

Alla varumarken fran tredje part tillhor respektive agare.



